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Bai viét nay phén tich mét sé bat cdp trong hoat dong thanh tra, gidm sat ngdan hang & Viét Nam
hién nay. Két qua nghién ciru cho thdy sau thoi gian thiee hién tdi cau triic hé thong ngdan hang,
Viét Nam da dat dwoc nhiéu thanh cong nhw sap nhat lai mot 56 ngan hang, ty ¢ no xdu trong gioi
han cho phép, nhung hoat déng thanh tra, giam sdt ciia ngdn hang dang con nhiéu bat cdp nhi
dir liéu dau vao phuc vu cho thanh tra, gidm st chwa phan dnh chinh xdc thuwc té, cong nghé thong
tin phuc vu cho hoat dong thanh tra, giam sat con lac hqu... Tw do bai viét dwa ra mét sé kién nghi
dé hoan thién cong tac thanh tra, gidm sdt ngan hang trong thoi gian (di.
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Inconsistencies in banking inspection and supervision in Vietnam
Abstract

This paper analyzes some shortcomings in banking monitoring and inspection activities in Viet-
nam. The results show that the activities of inspection and supervision of banks are still inconsis-
tent; the input data for inspection and monitoring has not accurately reflect the fact; information
technology for inspection and monitoring activities is backward. The paper also proposes some
recommendations for improving banking monitoring and inspection activities in Vietnam.
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1. D3t van dé

Trong thoi gian tir 2008 dén nay, dudi su tic dong
va chiu anh hudng cua khiing hoang tai chinh va suy
thoai kinh té toan ciu, hé théng ngan hang thuong
mai Viét Nam da cho théy xuat hién mot sd yéu t6
bt On tao nén su phuec tap trong quan 1y hoat dong
cua thi truong tai chinh va hoat dong ngén hang
nhu: mat kha nang thanh khoan; ng xau tang nhanh,
tinh an toan ctia hé thong ngan hang nhiéu ltic bi de
doa do sy mét thanh khoan ctiia mot sb ngan hang;
su dong bang cua thi truong bat dong san va sy troi
trut cua thi truong ching khoan khong 6n dinh da
lam cho ngudn vbn cua hé thong ngan hang lac
thiéu, luc thira cuc bd chua c6 16i ra; chat luong tin
dung giam, ng xdu c6 chiéu hudng ting nhanh, két

qua hoat dong kinh doanh cua cac ngén hang cling
giam sit nghiém trong. Diéu nay, cho thay vai tro tat
yéu phai nang cao hiéu qua, hiéu luc cta thanh tra,
giam sat trong hoat dong ngan hang 1 hét sirc can
thiét. Didu d6 cling phii hop voi tién trinh tai cau
tric nén kinh té, co cdu lai hé thong ngan hang theo
dinh hudng va chi dao ctia Chinh phu.

Bén canh d6, mdt s ngan hang thuong mai co
nhiéu diu hiéu canh tranh khong lanh manh thé hién
qua viéc khuyén mai trong huy dong von, cac wu dai
vé cho vay tiép thi gianh giat khach hang lan nhau;
viéc chip hanh céc chi tiéu bao céo va cht luong
bao c4o it chinh xac lam giam thap hiéu qua thanh
tra giam sat hoat dong cua cac ngan hang thuong
mai. Mac du sy hi¢n dién ctia co quan thanh tra
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giam sat moi lic moi noi nhung trong thoi gian
ngan gan day ciing c¢6 khong it can bd lanh dao cua
ngan hang bi két luan vi pham phap luit vé hoat
dong ngan hang. Piéu nay cho thiy con c6 nhiing
bét cap gitra vai trd quan Iy cta co quan thanh tra,
giam sat voi thuc té hoat dong kinh doanh cuta cac
ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam.

2. Thuc trang hoat dong thanh tra, giam sat
ngan hang ¢ Viét Nam

2.1. Co so phap ly cia hoat dong thanh tra,
gidam sdt ngdn hang

Cong tac giam sat ngan hang dugc thuc hién tur
nhitng ndm 1990 do Vu Thanh tra, Ngan hang Nha
nude Viét Nam tién hanh, v6i nhiém vu chinh la
gian tiép kiém tra thong qua tong hop, phan tich,
danh gia cac bao cao tinh hinh hoat dong theo dinh
ky ctia t chtre tin dung chi nhanh ngén hang nudc
ngoai hoat dong tai Viét Nam, tién hanh giam sat
thuong xuyén phat hién kip thoi cac vi pham, thong
b4o yéu cau cac vi pham khéc phuc ngay va co bién
phap xtr 1y kip thoi nghiém tuc cac vi pham theo quy
dinh cua phap luat. Qudc hoi (1997) khing dinh
“Ngén hang Nha nudc thuc hién chirc nang quan ly
nha nude vé tién té va hoat dong ngan hang; 1a ngan
hang phat hanh tién, ngan hang cta céc to chuc tin
dung va ngan hang 1am dich vy tién t& cho Chinh
phu”.

Qudc hoi (1997) di khang dinh vi thé cua thanh
tra ngan hang 1a t6 chirc thanh tra chuyén nganh vé
ngan hang vira lam chirc nang thanh tra cta bo (giai
quyét khiéu nai, t6 céo) vira lam chirc ning thanh
tra, giam sat hoat dong ddi véi cac to chuc tin dung
va hoat dong ngén hang cta cic to chirc khac voi
muc dich 13 dam bao an toan hé thdng cac to chirc
tin dung, bao v¢ quyén loi nguoi gui tién va phuc vu
chinh sach tién t& qudc gia.

Ngan hang Nha nudc (1999) da ban hanh quy ché
giam sat tir xa dbi voi cac to chire tin dung hoat dong
tai Viét Nam, trong do6 néu rd: “Hoat dong giam sat
tr xa 1a hoat dong ma b phan giam sat cua Thanh
tra ngdn hang cin c vao cac bao cdo can ddi tai
khoan ké toan, cac chi tiéu bao cao thong ké ngoai
can d6i va cac loai bao cao khac do ngin hang
thuong mai giri theo ché d6 bao céo thong ké ddi voi
cac t6 chuc tin dung va tién hanh xu 1y sb liéu, tong
hop va phan tich tinh hinh hoat dong ddi voi timg
ngan hang thuong mai va toan b hé théng ngan
hang... Két qua giam sat tir xa 1a mot trong nhiing
can ctr dé xép loai cac ngan hang thuong mai”.

Theo d6, ndi dung giam sat tir xa dbi v6i cac to
chure tin dung hoat dong tai Viét Nam tap trung Vao
danh gia cac tiéu chi: dién bién vé co cdu ngudn
vOn; tai san chat luong tai san; tinh hinh thu nhép;
chi phi va két qua kinh doanh; von tu ¢o; viée dam
bao kha ning chi tra; phan tich mot sd chi sd tai
chinh chu yéu cua t6 chire tin dung.

Ngan hang Nha nudc (2008) quy dinh vé viéc xép
loai ngan hang thuong mai ¢d phan, theo d6: cac
ngan hang thuong mai duoc yéu cau tuy danh gia xép
loai dya trén s6 liéu ké toan chinh thirc nim da duoc
kiém toan boi td chue kiém toan doc lap, d6i véi cac
chi tiéu an toan hoat dong ngan hang, s liéu danh
gia, xép loai duoc can ctr vao sb liéu bao cdo nim
theo dung tién d6 thong tin bao co hién hanh. Noi
dung danh gia xép loai dugc thuc hién trén cac chi
tiéu: von tu co; chit luong tai san; nang lyc quan tri;
két qua hoat dong kinh doanh; kha nang thanh toan.

Thi tuéng Chinh pha (2009) ban hanh vé viéc
quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau
t6 chirc ciia co quan thanh tra, gidm sat ngén hang.
Theo quy dinh nay, thong qua hoat dong giam sat
ngan hang, trong truong hop phat hién cac vi pham
quy dinh an toan hoat dong ngan hang va quy dinh
ctia phép luat c6 dau hiéu mat an toan hoat dong, co
quan thanh tra, gidm sat ngan hang ap dung ngay
cac bién phap ngin chin va xir 1y theo tham quyen
hoic kién nghi co quan nha nuéc ¢ tham quyén xu
ly theo quy dinh cua phap luat.

Quédc hdi (2010) quy dinh: Hoat dong giam sat
ngan hang 1a mot khau rit quan trong trong hoat
dong cua Thanh tra, giam sat ngan hang trén co sd
thyc hién theo nguyén tic thanh tra, giam sat toan
bd hoat dong ctia mot td chtre tin dung va phai dam
bao két hop thanh tra, gidm sat viéc chap hanh chinh
sach, phap luat vé tién té va ngan hang v6i thanh tra,
gidm sat riii ro trong hoat dong cta ddi tuong thanh
tra, giam sat ngan hang”. Day 1a mot budce tién 16n
d6i véi cac hoat dong ciia Ngan hang Nha nude noi
chung ma con cua thanh tra, giam sat cua Ngan
hang Nha nuéc néi riéng, day duge xem la tién dé
va dinh hudng cho hoat dong thanh tra, giam sat
ngan hang.

2.2. Mt so bit cdp trong hoat dpng thanh tra,
gidm sdt ngdn hang

- Céc co quan giam sat (Ngan hang Nha nuée, Uy
ban Ching khoan Nha nudc va Bo Tai chinh) cung
mot luc kiém nghiém nhidu chirc ning nhu cép
phép, ban hanh co ché - chinh sach, huéng dan, trién
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khai co ché chinh sach va kiém tra, thanh tra, giam
sat hoat dong cua cac dinh ché tai chinh. Diéu nay
dé gay ra xung dot loi ich va nhing rui ro dao dic
trong hoat dong cong tac (T6 Ngoc Hung, 2014);

- Viéc thyc hién giam sat trén co so rii ro, giam
sat an toan vi mo van con yéu kém, chu yéu thién vé
giam sat tuan tha. Dén nay, van chua co mot quy
dinh chung vé cach thirc giam sat cho ca hé thong
tai chinh, viéc giam sat van chua bao quat dugc tat
ca cac linh vuc hoat dong cua cac tap doan kinh té,
nhit 13 tap doan tai chinh (ca chinh thic 1an phi
chinh thirc) trong nudc, cac tip doan xuyén quoc
gia;

- Kho giam sat mot cach hitu hiéu céc rii ro chéo
do thiéu su phéi hop, trao ddi thong tin, chia sé tinh
hinh gitra cac co quan giam sat chuyén nganh trong
giam sat thi truong tai chinh do cac co quan nay
hoat dong mot cach ddc 1ap, riéng biét tirng mang
nghiép vu khéc nhau;

- Hoat dong phéi hop giam sat gitra Viét Nam va
cac nudc bén ngoai van con han ché. Dic biét, hién
van chua c6 mot co quan giam sat tai chinh vi mo
¢6 du thim quyén va ning luc dé canh bao, ngin
ngira va xtr 1y hitu hiéu cac loai rii ro cia hé thng
tai chinh dat nuéc. Uy ban Giam sat Tai chinh Qubc
gia chi 1a co quan tham muu, tu vén, giup viéc cho
Thi twéng Chinh pht nén khong thé ban hanh céc
van ban quy pham phap luat c6 tinh chét bit budc
ddi véi cac dinh ché tai chinh. Viée giam sat cac
dinh ché tai chinh ngay cang tré nén phiec tap, kho
khan doi hoi cac co quan giam sat phai co tim nhin
toan cau va su phbi hop chit ché trong viéc quan 1y,
ciing nhur tao diéu kién cho thi truong tai chinh phat
trién. Su phéi hop nay phai xuyén subt tir khau lap
chién luoc phat trién tong thé thi truong tai chinh,
su hop tac xuyén sudt trong viéc quan ly, xu 1y
nhiing van dé ctia thi trudng (nhat 14 linh vuc chimg
khoan ngan hang), cho dén viéc giam sat mot cach
c6 hiéu qua cac d6i twong tham gia va cac hoat dong
tham gia dan xen trén thi truong;

- Cong nghé thu thap, xtr 1y thong tin dé phuc vu
cho hoat dong giam sat tir xa con lac hau, trong khi
do, hiéu qua hoat dong giam sat tai chinh lai phu
thudc nhiéu vao kha nang thu thap thong tin, nhat 1a
¢6 duge mot hé thdng thong tin quéan 1y c6 kha ning
cap nhat thong tin tir co s dén co quan giam sat mot
cach nhanh chong va chinh xac;

- Céc tiéu chuén, chudn muc an toan hoat dong,
ké toan va kiém toan cua Viét Nam con c6 nhiéu sy

khac biét so v6i thé giéi. Piéu nay khién viée ap
dung cac chi ti€u an toan hoat dong tai chinh khong
mang lai két qua nhu y mubn, giy ra mot sé kho
khan khi thyc hién giam sat cac td chuc tai chinh
quéc té c6 hoat dong tai Viét Nam;

- Hoat dong thanh tra, giam sat van con dat nang
vao thanh tra tinh tudn thu, thanh tra vu viéc, xem
xét khiéu nai, t6 cdo, tham nhiing... ma chua tap
trung vao thanh tra huéng dén muc tiéu dam bao an
toan hoat dong ngan hang va hé thong to chirc tin
dung nhu thanh tra danh gia rui ro thi truong, canh
béo sém cac rii ro ¢6 thé xay ra do co ché diéu hanh
¢6 van dé hay do dau tu cho vay vao nganh, linh vuc
tiém an rui ro;

- Phuong thirc tién hanh hoat dong thanh tra,
giam sat can co sy thay ddi theo quy trinh di tir Hoi
s& chinh, dén cac chi nhanh, phong giao dich ciing
v6i viée xem xét danh gia chién lugc hoat dong,
chinh sach kinh doanh, nang luc quan tri, diéu hanh,
muc do rui ro,... rdi ma&i dén xem xét theo tung van
dé cu thé, timg mang hoat dong nghiép vu hoic chi
nhanh c¢o lién quan dé xac dinh vén dé ton tai, yéu
cau hiéu chinh dé nang cao mirc d6 an toan cho don
vi bi giam sat, gop phan bao dam an toan va 6n dinh
hé théng ngan hang;

- Hoat dong thanh tra, giam sat con don ddc trong
giam sat hi¢u qua hoat dong cua td chire tin dung,
chura xem xét va nang cao vai trd giam sat tai chd
cua kiém toan, kiém soat ndi bd trong ting to chirc
tin dung, ciing nhu phdi hop véi cac t6 chic khac
nhu Bao hiém tién giri, cac cong ty kiém toan doc
lap... dé ting cudng hiéu qua hoat dong giam sat
theo huéng danh gia va phong ngura rui ro;

- Céc co quan giam sat, cu thé 1a Ngan hang Nha
nude, vira thye hién chirc nang cp phép, vira ban
hanh co ché - chinh sach, vira thuc hién chirc nang
huéng dan, trién khai thuc hién co ché chinh sach va
kiém ludn vai tro kiém tra, thanh tra, giam sat hoat
dong. Piéu nay dé din dén xung dot loi ich, hiéu
qua va hi¢u luc giam sat khong cao;

- Céc cong cu phuc vu cho giam sat dya trén rui
ro con thiéu va chua duoc van dung nhiéu vao trong
thyc tién. Cac mé hinh phan tich dinh lugng, du bao
va kiém dinh danh gia rii ro hay canh bao sém d6i
v6i timg ngan hang hay toan hé thong ngan hang
chua duoc phat trién va lam giam di tinh chuyén
nghiép va hiéu qua hoat dong thanh tra, giam sat;

- Ban than co quan thanh tra, giam sat con han
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ché & mot sé phuong dién ky thuat 13n ngudn nhan
luc, trong d6 ddi véi phuong dién k¥ thuat 1a viée
ung dung cong ngh¢ thu thap va xi 1y thong tin con
lac hau, mc d§ chinh xac va tinh cap nhat dir liu
van dang 1a vin dé can phai khic phuc; dbi véi
ngudn nhén lyc thi vira thidu vé s6 luong lai yéu vé
trinh d§ nghiép vu thanh tra, giam sat dya trén viéc
ap dung mo hinh kiém dinh va kiém tra tinh hiéu
qua ctia md hinh quan tri rii ro cta cac to chire tin
dung vao trong thuc tién thanh tra, giam sat cac t6
chure tin dung (VO Tri Thanh & cong su, 2013).

2.3. Nguyén nhén ciia nhiing bit c@p trong hoat
dong thanh tra, giam sdt ngan hang

Nhirng bét cap trong hoat dong thanh tra, giam
sat ngan hang bat ngudn tir nhitng nguyén nhan sau
day:

Mot la, ngudn nhan lyc 1a yéu td quan trong quyét
dinh chat luong cong tac thanh tra, giam sat nhung
chua c6 nhiéu can b thuc té da trai qua kinh doanh
dé co kinh nghiém hiéu rd ban chat kinh doanh cta
cac ngan hang thuong mai. May moc thiét bi cong
nghé dung cho nghiép vu thanh tra, gidm sat con lac
héu, yéu chua thich nghi v6i cong nghé méi trong
hoat dong kinh doanh ngan hang ngay nay. Chinh
sach luong, thudng chua dam bao lam cho can bo
thanh tra toan tam toan y thuc hién cong viéc thanh
tra, giam sat ngan hang.

Hai la, $6 1iéu thanh tra, giam sat tir xa chua phan
anh dung thuc trang hoat dong kinh doanh cuiia cac
ngan hang thuong mai, khac véi sb lidu thanh tra tai
chd.

Ba la, cic tiéu chi, chi tiéu danh gia khong dong
nhit trong bao c4o nén kho tong hop, phén tich dé
phan anh chinh xac tinh hinh hoat dong kinh doanh
cta nhiing ngan hang bi thanh tra, giam sat.

Bon la, sy bat cap giita thanh tra, giam sat va thyuc
té phat sinh kinh doanh ctia ngan hang thuong mai
trong viéc tuan thu quy dinh cuia Ngan hang Nha
nude nhu 13i sudt huy dong, trang thai kinh doanh
vang, ngoai t&, hé s6 an toan vén va kha niang thanh
khoan...

Nam la, co ché con c¢6 “khoang tréng” c¢6 thé van
dung va thanh tra, gidm sat ngan hang ctia Ngan
hang Nha nudc con “nhe tay - thuong gio cao danh
kh&”, ca né, it nhiéu bi chi phdi boi nhidu mbi quan
hé dan xen 1an nhau giira quan 1y va kinh doanh.

3. Mot s6 dé xuit va kién nghi nhim hoan
thién hoat dong thanh tra, giam sat ngan hang

Xuét phat tur thyc trang néu trén, tac gia xin cd
mot sb dé xuat nham goép phan nang cao hiéu qua
thanh tra, giam sat ngan hang trong giai doan hién
nay.

Thir nhat, dé)ng bd va tién t6i chun hoa doi ngil
thanh tra vién cia Ngan hang Nha nuéc; sip xép
xdy dung co ché lua chon, tuyén dung nguoi cé
trinh d6 va am hiéu ngan hang tai chinh va c6 nén
tang hiéu biét phap luat, uu tién diéu dong nhan sy
¢6 kinh nghiém tir hé théng ngan hang thuong mai
vé 1am can bo thanh tra, giam sat ngan hang cua
Ngan hang Nha nudec.

Thit hai, xdy dung hé thong cac chi tiéu co ban
(ROE, ROA, CAR, Basel, von diéu 1€, cac gidi han
tin dung cho vay, bao lanh, thanh khoan dbi voi tung
loai quy mo6 ngan hang thuwong mai...) c6 xay dung
thang diém dé thuan tién thuc hién bdo cdo, Xép
loai, danh gi4 va kiém soat hoat dong cic ngan hang
thuong mai theo dinh hudng cia Ngan hang Nha
nudc.

Thir ba, cinh bio va phong ngira trudc cac to
chure tin dung, trng mtc do vi pham nang, nhe ma
cho tién hanh thanh tra ngay tai chd hodc giam sat
dac biét.

Thir tu, tang cudng cong tac thanh tra chéo cua
cac luc luong thanh tra, gidm sat khac dia ban doi
v6i cac to chire tin dung.

Thir nam, thanh tra, giam sat cé trong diém vé
hoat dong thau tom ngan hang, diu co lam gia
chung khoan, vang, ngoai t€ va nhiing hoat dong
canh tranh khong lanh manh vé khuyén mai huy
dong von, wu dii cho vay thiéu dam bao cac quy
dinh an toan von, thanh tra cac hoat dong dau tu
trung dai han dudi dang nghia gbp von vao cong ty
con, cac khoan hach toan ngoai bang, cac khoan
phai thu phai tra,... quy dinh han mirc oy thac dau
tu, bao lanh khong tinh vao téng du ng cung cp cho
khach hang dé canh tranh v6i cac ngan hang khac...
da dua dén nhitng rii ro tiém an phat sinh nhu hién
nay.

Thir sdu, xiy dung mdi quan hé cung cap - dbi
chiéu - xac thyc thong tin khach hang gitra cac BO
nganh lién quan (Ngan hang Nha nuéc - Bo Tai
chinh - Téng Cuc thué quan 1y doanh nghiép...).

Thir bay, c6 bién phap ché tai nghiém chinh dbi
v6i nhitng vi pham ciia cac ca nhan lanh dao va t6
chire tin dung, xdy dung co ché phdi hop xir 1y va
ché tai khach hang vi pham hoat dong kinh doanh
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ngan hang gitta Ngan hang Nha nudc - B Tu Phap
- Cong an - Toa 4n - Vién kiém soét - Thi hanh an
(xtr Iy ng dé sém thu hdi vén cho ngan hang tai tao
nguén von hoat dong, xtr Iy quan hé dan sy - hinh
sw, quan hé binh déng gitta cac thanh phan kinh té
Luét cac T chuc tin dung, Bo luat Dan sy va cac bo
luat khac co lién quan...).

4. Két luan

Hoat dong thanh tra, giam sat ngan hang nhim
g6p phan bao dam sy phét trién an toan, lanh manh
ctia hé thdng cac to chuc tin dung va hé thong tai
chinh; bao vé quyén va lgi ich hop phap cia ngudi
guri tién va khach hang; duy tri va nang cao 10ng tin

ctia cong ching dbi voi hé théng cac to chic tin
dung; bao dam viéc chép hanh chinh sach, phap luat
vé tién té va ngan hang; gop phan nang cao hiéu qua
va hiéu lyc quan 1y nha nudc trong linh vuc tién té
va ngan hang. Pé thuc hién tét hoat dong ctia thanh
tra, giam sat phai c6 1§ trinh dinh hudng cac ngan
hang thuong mai hoat dong trong khuén khé phap
ludt quy dinh. Pong thoi, Ngan hang Nha nude phai
c6 bién phap ché tai manh dbi v6i nhimg ngan hang
thuong mai bi vi pham dé gép phan nang cao hiéu
qua cta cong tac thanh tra, giam sat ngan hang trong

giai doan hién nay.(J
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